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SFOLCINI PAOLO

2014 - Oggi CAP Holding spa — Milanofiori Assago

2008 — 2014 Amiacque st — Milano (M)

2001 -2008 CAP Gestione spa — Milano (M)

2000 - 2001 Coginfo - Software house — Padova

1997 - 2000 Logos Product - Software house — Milanofiori Assago
1986 - 1997 Logos Progetti - Software house — Milanofiori Assago
2014 - Oggi

Utilities - Acqua

Service manager

Analista / Programmatore e Gestione del servizio di Application Management

Attivita: fino al 2015 Gestione della Businness Intelligence Aziendale con Analisi e realizzazione
di Report per tutti i servizi aziendali, Analisi relativa al'applicazione che gestisce le prestazioni
Fuori Standard relative alla CDS e realizzazione di parte delle procedure dell'applicazione
stessa, successivamente Gestione del servizio AM relativamente a diversi pacchetti applicativi
che spaziano dalla gestione HR (Paghe, Presenze, Safety e Formazione del personale) alla
gestione del Laboratorio (campionamento ed emissione del rapporto di prova (RDP) e di tutte le
statistiche di analisi delle acque potabili, acque reflue e fanghi.), dalla Gestione del Protocollo
aziendale alla gestione degli Asset Aziendali (Ciclo di Vita Dell'Asset, le relative anagrafiche, la
programmazione di interventi manutentivi, lo storico interventi/manutenzioni, lefficienza degli
asset e la dismissione dell'asset.)

Coordinamento dei fornitori per garantire la funzionalita degli applicativi in carico e il rispetto
degli SLA di servizio concordati.

2008 - 2014

Utilities — Acqua

Analista / Programmatore

Gestione applicazioni Aziendali

Attivita: Gestione di diversi pacchetti aziendali, tra cui la Suite Zucchetti, 'ERP Oracle
Application, la gestione del Protocollo Iride, referente delle applicazioni di incasso del mondo
Billing, gestione della Business Inteligence Aziendale, conversione dei Report da B.O. a B.l.
V.10 con Analisi e realizzazione dei nuovi Report per tutti i servizi aziendali, Analisi relativa
allapplicazione che gestisce le prestazioni Fuori Standard relative alla CDS e realizzazione di
parte delle procedure dellapplicazione stessa, successivamente Gestione del servizio AM
relativamente a diversi pacchetti applicativi.
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2001 - 2008

Utilities - Acqua

Analista / Programmatore
Gestione applicazioni aziendali

Attivita: Gestione di diversi pacchetti aziendali, tra cui la Gestione del magazzino Integra e la
Contabilita DNA referente delle applicazioni di incasso del mondo Billing, gestione della
Business Intelligence Aziendale, B.O. con Analisi e realizzazione dei Report per tutti i servizi
aziendali, Analisi e realizzazione delle procedure relative alla gestione del Recupero Crediti.

2000 - 2001

Software house settore Bancario
Analista / Programmatore

Gestione Fondi presso Crédit Agricole

Attivita: L'attivitd consiste nellAnalisi e realizzazione di programmi batch per il processo di
gestione dei Fondi.

1997 — 2000

Software house settore Servizi Pubblica Amministrazione
Analista / Programmatore

Referente Prodotti Gestione Magazzino e Gestione Cespiti.

Attivita: L'attivita consiste nell'Installazione e Formazione sui Prodotti da me gestiti, nell'analisi
e realizzazione di personalizzazioni richieste dai clienti.

1986 — 1997

Software house settore Servizi Pubblica Amministrazione
Analista /-Programmatore

Formazione, Analisi € Programmazione.

Attivita: Effettuato corsi di formazione per imparare I'attivita di analisi e corsi di formazione su
diversi linguaggi di programmazione, inserito, come consulente presso vari clienti, su diversi
progetti, anche pluriennali, ho acquisito esperienza sia tecnica che funzionale sull'applicazione
di gestione magazzino e sullapplicazione di gestione cespiti diventando referente di questi
prodotti.

1979-1984

ITSOS M. Curie Cernusco sul naviglio

Perito informatico/elettronico

Ai sensi della legge 196/2003 e successive, autorizzo al trattamento dei miei dati personali.
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